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Sehr geehrter Kunde, sehr geehrte Kundin,

vielen Dank fiir den Erwerb von diesem Gerat.

Sollten Sie Probleme haben oder Unterstitzung bendétigen, helfen wir lhnen
gerne weiter.

Hotline: +43 1 811 77 - 77
hotlineldcom-one.at

www.com-one.at/support

Version: v21/a

Letzte Anderung: 01.02.2021
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1. SICHERHEITSHINWEISE

1.1. Sichere Verwendung des Produkts

Stellen Sie die Maschine nicht neben Warmequellen (z.B. Heizungen). Versuchen
Sie nicht, die Maschine zu demontieren oder reparieren - dies kénnte zu
Unfallen fihren. Stellen Sie keine schweren Objekte oder Behalter mit
Flussigkeiten auf die Maschine. Wenden Sie keine Gewalt beim Umgang mit der
Maschine an. Versuchen Sie nicht die Maschine mit Gewalt zu 6ffnen oder
betreiben. Achten Sie auf eine sichere Erdung tber den Stromanschluss.
Kurzschlisse konnen zu Stromschlagen fihren. Schalten Sie die Maschine aus,
wenn Sie in die Maschine greifen. Ziehen Sie nicht am Stromkabel, um den
Stecker herauszuziehen. Ein solches Verhalten kann Stromschlage oder Brande
nach sich ziehen.

1.2. Optimierung der Lebensdauer des Produkts

Setzen Sie die Maschine nicht fir langere Zeit direkter Sonnenstrahlung aus.
Stellen Sie die Maschine nicht an einem staubigen Ort auf und achten Sie
darauf, dass keine Fremdkdrper in die Maschine gelangen. Stellen Sie die
Maschine nicht auf einer instabilen oder wackeligen Flache ab. Sorgen Sie dafir,
dass die Maschine in optimalen Konditionen gelagert und in Betrieb genommen
wird.

Temperatur: 0~35°C (Betrieb] / -10~45°C (Lagerung])
Luftfeuchtigkeit: 20 - 90 % relative Feuchtigkeit

Driicken Sie nicht mit scharfen oder spitzen Gegenstanden (Kugelschreiber,
Nadel, etc.] gegen das LC-Display. Fir eine lange Lebensdauer schiitzen Sie die
Maschine mit der Abdeckung. Fir eine bessere Funktion schalten sie die
Maschine aus, wenn sie fir langere Zeit nicht in Verwendung ist.

1.3. Tagliche Uberpriifungen

Schalten Sie die Maschine aus und ziehen Sie das Stromkabel wahrend den
Uberpriifungen ab.

Verwenden Sie keine Chemikalien, wenn Sie die Maschine reinigen. Die
Verwendung von Chemikalien kann zu Verfarbung und Besch&digungen fiihren.

424



ComOne

leading security communications

Bei langerem Betrieb konnen sich Fremdkdrper in der Maschine und den
Sensoren ansammeln und zu Fehlfunktionen fiihren.

Reinigen Sie die Sensoren regelmaflig mit einem Pinsel oder weichem Tuch.

1.4. Beim Auflegen der Banknoten

Legen Sie keine stark beschadigten, feuchten oder mit Fremdkorpern
verunreinigten Banknoten auf.

Achten Sie darauf, dass in die Maschine keine Fremdkorper eindringen.

Achten Sie auch auf Hande und Haare, wenn Sie die Maschine in Betrieb
nehmen.

Glatten Sie Falten und Ecken von Banknoten vor dem Auflegen.

Banknoten missen richtig sortiert und wie nachstehend gezeigt auf das
Auflagefache gelegt werden.

Falsch

(Bl = Richtig
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2. GERATEUBERSICHT

2.1. Vorderseite

Notenauflage
Hier werden die Banknoten
aufgelegt und eingezogen.

Display und Funktionstasten
fur Anzeige und Navigation

~ Offnungsklappe der
- Hauptabdeckung
|

Fach fir akzeptierte
Banknoten

USB Hostanschluss Fach fur abgewiesene
Schnittstelle fir USB Banknoten
Type - A

6/24



ComOne

leading security communications

2.2. Rickseite
Justierschraube fir Noteneinzug Offnungsklappe der
Sensorabdeckung
Kommunikationsanschliisse
230V Stromanschluss und Ein- fir Drucker, externes Display
/Ausschalter und Ethernet - Netzwerk

ERaN=RaN=N=]

COM1 COM2 COM3 COM4 LAN DEBUG
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2.3. Display und Funktionstasten

DENOM (+]

DENOM USD 100 | FACE

q BATCH
COUNT

1. Mode Andertden Zahlmodus
Langes Dricken 6ffnet das Mend fir manuelle Auswahl.

2. Batch Andert die Stiickzahl pro Biindel
Langes Dricken 6ffnet das Mend fir die manuelle Eingabe.
3. Data Zeigt Count History, Count Total und Seriennummer
4. Menu EZB Zertifizierung
5. Print  Druckt die letzte Z&hlung
6. Set Andert Denomination in [DENOM] Modus
7. Add Wechselt zwischen ADD Modus ein/aus (Diese Funktion ist
standardmafig deaktiviert, um Fehleingaben zu vermeiden)
8. Clear Lo&scht derzeitige Zahlung, bzw. Schritt zuriick

9. Flagge Zeigt die aktuell zu zdhlende Wahrung. Mit Berlhren kann die
Wahrung ausgewahlt werden.

10. Reject Zeigt, weshalb Noten abgewiesen wurden.

11. Status Zeigt den Status (Z&hlart, Seriennummererkennung,
Falschungserkennung, etc.] an.
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BANKNOTEN ZAHLEN

Funktion

Die Maschine startet den Zahlvorgang, sobald sich Banknoten auf der
Notenauflage befinden

Wenn eine Abdeckung gedffnet wird, wird die Zahlung automatisch
gestoppt

Das Zahlergebnis wird zuriickgesetzt, wenn davor alle Facher und die
Notenauflage geleert und danach erneut Noten auf die Notenauflage
gelegt wurden.

Die Maschine stoppt die Zahlung sobald das Reject- oder Zahlfach voll
ist.

Die Zahlung wird nach der Leerung des Fachs fortgefiihrt.

Die Maschine stoppt die Zahlung im Falle eines Notenstaus.

Die Maschine stoppt die Zahlung im Falle eines Zahlfehlers.

Start

Schalten Sie die Maschine mittels Hauptschalter auf der Rickseite ein.

Der Bootbildschirm erscheint und es wird automatisch ein Selbsttest
durchgefihrt.

Nach einem erfolgreichen Hochfahren geht die Maschine automatisch in den
Standby Modus.

Der letzte verwendete Modus ist der Startmodus beim erneuten Hochfahren der
Maschine.
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4. FUNKTIONEN

MODE PRINT
ISAN 19-07-02
L= + [sn[sR]r200) 16:41:10
DENOM AUTO 100 P A SET
s
START
¥ ADD STOP

Nach dem Hochfahren erscheint der Startbildschirm wie angezeigt.
(Tatsachlicher Startbildschirm kann von Gerat zu Gerat unterschiedlich sein -
dies ist abhangig von den Einstellungen)

Zahlmodus wahlen

Langes Dricken auf die Funktionstaste .Mode" 6ffnet das Meni zur Auswahl
des Zahlmodus.

MODE PRINT
o () B
Value Fitness
BATCH A SET
— R = —
START START
STOP DATA Old/New ¥ ADD STOP
R i G =
MENU Add C

NEWTON /Il
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Software Version auslesen

Dricken Sie auf die Funktionstaste .Menu” links unten, neben dem Display.

21-01-11
. 14:18:20
SORTE MIX _ 100 P

"

\, ECB Certificate Version
- Main v1.2
- Reco vi.2
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Value Mode / Wert Modus

Im Werte Modus gibt es 3 unterschiedliche Optionen wie Banknoten sortiert

werden kdnnen.

Die erste Banknote, die die Maschine erkennt, wird als Referenz
fur alle darauffolgenden genommen. Akzeptiert werden nur noch jene
Banknoten, welche die gleiche Denomination vorweisen und als
Echtgeld erkannt wurden.

Es werden samtliche (echten) Banknoten der ausgewahlten
Wahrung akzeptiert.

Es werden nur jene Banknoten akzeptiert, welche mit den
ausgewahlten Denominationen der Wahrung Ubereinstimmen
(vorausgesetzt die Banknoten wurden als echt erkannt]

Die Auswahlmaglichkeiten fur Euro bestehen aus 5€, 10€, 20€, 50€,
100€, 200€ und 500€

Der Werte Modus hat zusatzliche Funktionen, welche sie aktivieren bzw.
deaktivieren kdnnen. Ist eine Funktion aktiviert, ist dieses hellblau hinterlegt.
AuBerdem werden aktivierte Funktionen im Status angezeigt.
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Die Maschine unterscheidet zwischen den Generationen der
Banknoten und sortiert diese. Dazu wird die erste erkannte Banknote
als Referenz genommen. Banknoten mit der gleichen Generation
kommen in die Ausgabe, Noten mit anderen Generationen in das
Reject-Fach.

Sortiert die Banknoten nach der jeweiligen Seite mit
denen sie eingelegt wurden. Dazu dient die erste erkannte Banknote
als Referenz.

Wenn aktiviert, addiert die Maschine die Summe aus den
Zahlungen, sobald alle Noten aus den Fachern entfernt werden.
Wenn aktiviert, erkennt die Maschine mit Klebestreifen
reparierte Noten und sortiert diese aus.
Serial Number Compare. Wenn diese Funktion aktiv ist, vergleicht
die Maschine die Seriennummern und gibt, im Falle einer
Doppelerkennung, eine Meldung aus.
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Free Mode / Freies Zahlen

In diesem Modus gibt es keine Echtheitsiberpriifung. Er dient lediglich der
Zahlung von Stiickelungen. Zusatzliche Funktionen wie im Werte Modus fallen

weg.

Fitness Mode / Fitness Uberpriifung (OPTIONAL)

Im Fitness Modus wird nicht nur die Echtheit und der Wert einer Note ermittelt,
sondern auch in welchem Zustand sich die Note befindet. Ob dieser Meniipunkt
fur Sie zuganglich ist, hangt von Ihrer Maschine ab.

Cuisn [ )

MODE

_Mode

Value Fitness Free

Mix Denom

Old/New

“ Unfit Direction

SNC ’s_n|

NEWTON Ilf

Zusatzlich gibt es im Fitness Modus extra Einstellungen und Funktionen.

FIT/UNFIT Wenn aktiviert, werden Noten, die in eine aktivierte
Kategorie fallen, in das Ausgabefach sortiert und die Stiickelung, sowie
Denomination, am Bildschirm angezeigt.

SR [Second Run) Nachdem alle Noten aus der Maschine entfernt
werden, wird der Benutzer aufgefordert, die gleichen Noten nochmals
in die Maschine einzulegen.
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MODE

Cisrn [ ] { i Fmvess BYEVEDED {6414

_DENOMEUR § 100 P

NEWTON Il

Batch / Stoppwert

Langes Dricken auf die Funktionstaste ,Batch” 6ffnet das Meni zur Eingabe
bzw. Auswahl der Stlickelung.

MODE PRINT
GISAN :] Batch Setting
Ao
BATCH A SET
o— [:] N
START START
STOP DATA W ADD STOP

NEWTON Il

Es gibt zwei Mdglichkeiten, wie die Maschine die Zahlung stoppen kann.

Entweder nachdem eine bestimmte Anzahl an Banknoten, oder ein gewisser
Betrag erreicht wurde.

Die Anzahl bzw. der Betrag kann entweder manuell eingegeben werden, oder
mit ,Add" und . Zwischen” die Werte in den angegebenen Schritten erhéht bzw.
reduziert werden.
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Data

Nach einer Zahlung kénnen tber einmaliges Driicken der Funktionstaste ,Data”

bestimmte Informationen abgerufen werden.

MODE PRINT }

Cismv [ )

BATCH A SET
seue [ | L fe—
Sl START
W ADD STOP

STOP DATA

NEWTON Il ‘

e Ergebnis Im Menl Ergebnis kann zum einen eine Detailansicht der
Zahlung gefunden werden, sowie individuelle Banknoteninformationen

und die Seriennummern.
e Count Total In diesem Menii wird die Gesamtsumme aller Z&hlungen

seit der letzten Loschung angezeigt.
e Count History In diesem Meni werden samtliche Zahlungen, zeitlich

sortiert, angezeigt.
e Seriennummer Zeigt die Seriennummern der gezahlten Banknoten.
e Sperrliste Ermoglicht die Eingabe bestimmter Seriennummern um

diese auszusortieren.
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5. FAQ - FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

Die Maschine startet nicht.

Bitte Uberprifen Sie, ob die Maschine funktionsgerecht angeschlossen und der
Hauptschalter auf EIN ist.

Die Maschine zeigt einen System Check Fehler beim Hochfahren an und es
kommt zu Funktionsfehlern.

Grund: Fremdkorper kdnnten den Transportweg blockieren oder die
Abdeckung ist nicht richtig geschlossen.

Losung: Befreien Sie den Transportweg von etwaigen Fremdkadrpern,
schliefen Sie die Abdeckung und starten Sie die Maschine neu.

Banknoten, welche nicht zurtickgewiesen werden sollten, landen im Reject-

Fach.

Grund: Der Bilderkennungssensor ist verschmutzt.

Losung: Offnen Sie die Sensorabdeckung (Hinten, siehe Kapitel 2.2) und
reinigen Sie die Sensoren (siehe Kapitel 6.5).

Starten Sie danach die Maschine neu.

Die Maschine zieht Noten schlecht ein.

Grund: Der Spalt der Einzugseinheit ist nicht optimal eingestellt, oder
die Einzugseinheit ist beschadigt.

Losung: Justieren Sie den Einzug, indem Sie den Justierknopf drehen.
Sollte das Problem weiterhin bestehen kontaktieren Sie den
Servicedienst.

Der Zahlmodus lasst sich nicht andern.
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Grund: Es befinden sich noch Banknoten im Ausgabe- oder Reject-
Fach.

Losung: Entfernen Sie alle Banknoten aus den Fachern und versuchen
Sie es erneut.
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6. REINIGUNG

6.1. Reinigungsset

Fur die Reinigung der Maschine gibt es ein speziell fir diese Maschine
zusammengestelltes Reinigungsset.

ComOne

Reinigungsset fiir Banknotenzahler

Inhalt 10 Stiick Bildschirmreinigungstiicher nass/trocken
1Stk Pinsel

Art.Nr.: 954257

u
1
i

Dieses besteht aus:

Trockene Reinigungstiicher und Pinsel zur Reinigung der Sensoren, sowie
feuchten Reinigungstiichern zur Reinigung der Walzen.

Artikelnummer: 954257
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6.2. Notenauflage: Sensoren und Einzugswalzen

& dadidald)

Walzen j

Die Einzugsrollen mit einem feuchten Reinigungstuch und den Einzugssensor
mit dem Pinsel oder trockenem Reinigungstuch reinigen.

Sensoren

Die Einzugsrollen mit einem feuchten Reinigungstuch und den Einzugssensor
mit dem Pinsel oder trockenem Reinigungstuch reinigen.
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6.3. Zahlfach und Reject-Fach: Sensoren

Ansicht vorne

Die Sensoren (Foto, Orange eingezeichnet] mit dem trockenen Reinigungstuch
oder dem Pinsel reinigen.
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6.4 Transportweg: Sensoren und Walzen

Ansicht vorne

Die vordere Abdeckung 6ffnen, indem Sie die griine Offnungsklappe nach oben
dricken.

Die Sensoren (Foto, orange eingezeichnet) mit dem trockenen Reinigungstuch
oder dem Pinsel reinigen.

Die Walzen mit dem feuchten Reinigungstuch reinigen.
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6.5. Sensoreinheit: Sensoren

T — - - e - e -

Ansicht oben

Die Sensorabdeckung &ffnen, indem Sie die griine Offnungsklappe nach oben
dricken.

Die Sensoren mit dem trockenen Tuch oder dem Pinsel reinigen.

Hinweis:

Bitte achten Sie beim Gebrauch von Druckluft, dass es zu keinen Vereisungen an
der Maschine, speziell an den Sensoren und der Elektronik, kommt. Dies kdnnte
zu einer Beschadigung der Teile und einer Verschlechterung der Funktionen
fihren.
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7. TECHNISCHE DATEN

Modus Wertermittlung (Gemischt, Automatisch), Zahlung,
Ausrichtung, Seriennummer, Generation, Fitness
(Optional)

Facher 2(1+1)

Kapazitat Auflage: 600 Noten

Zahlfach: 200 Noten
Rejectfach: 50 Noten

Geschwindigkeit

Maximal: 1500 Noten/min
Freies Zahlen: 1500 Noten/min
Wert Modus: 1200 Noten/min
Fitness Modus: 1200 Noten/min

Abmessungen

B 312 xH 340 x T340 mm

Gewicht

13 kg

Stromanschluss

110V ~ 240V, 50/60 Hz

Externe Anschlisse

USB, LAN, RS232

Betriebssystem

Linux

Sensoren

UV, MG, IR, US, 2 CIS
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8. NOTIZEN
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